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THỂ LỆ CHƯƠNG TRÌNH KHUYẾN MẠI DỊCH VỤ CHUYỂN TIỀN  

MONEYGRAM TẠI NAM A BANK  

(Ban hành kèm Thông báo số 994/2025/TB-NHNA-P.03 ngày 07/11/2025 của  

Tổng Giám đốc Ngân hàng TMCP Nam Á) 

Thông tin về cách tham gia và giải thưởng là một phần của Thể lệ Chương trình khuyến mại này. 
Bằng cách tham gia, Khách hàng đồng ý với các Điều khoản và Điều kiện nêu tại Thể lệ này. 

1. Tên chương trình: “Happy Connect – Gắn kết yêu thương” 

2. Đơn vị tổ chức: Nam A Bank. 

3. Thời gian khuyến mại: Từ ngày 08/11/2025 đến ngày 30/06/2026 hoặc tới khi hết chi phí 
khuyến mại tùy điều kiện nào đến trước. 

4. Sản phẩm khuyến mại: Dịch vụ nhận tiền MoneyGram. 

5. Khách hàng đủ điều kiện: Khách hàng cá nhân (ngoại trừ Cán bộ nhân viên Nam A Bank) 
là công dân Việt Nam và người nước ngoài đang sinh sống tại Việt Nam từ 18 tuổi trở lên có 
giao dịch nhận tiền từ dịch vụ chuyển tiền nhanh MoneyGram thông qua Nam A Bank. Đồng 
thời, khách hàng phải có tài khoản thanh toán VND đang hoạt động tại Nam A Bank. 

6. Phạm vi triển khai: Tại tất cả các điểm giao dịch MoneyGram của Nam A Bank. 

7. Hình thức khuyến mại: Tặng tiền cho Khách hàng giao dịch. 

8. Nội dung khuyến mại: Khách hàng đủ điều kiện sẽ nhận được quà tặng cụ thể như sau: 

Giá trị giao dịch  Giá trị quà tặng 

- Từ 25,000,000 VND – dưới 50,000,000 VND, hoặc  

- Từ 1,000 USD – dưới 2,000 USD, hoặc, 

- Ngoại tệ khác quy đổi tương đương VND 

50,000 đồng/giao dịch 

- Từ 50,000,000 VND – dưới 150,000,000 VND, 
hoặc  

- Từ 2,000 USD – dưới 6,000 USD, hoặc, 

- Ngoại tệ khác quy đổi tương đương VND 

100,000 đồng/ giao dịch 

- Từ 150,000,000 VND trở lên, hoặc 

- Từ 6,000 USD trở lên, hoặc 

- Ngoại tệ khác quy đổi tương đương VND 

200,000 đồng/ giao dịch 

Lưu ý: Khách hàng sẽ nhận một (1) quà tặng tương ứng trên từng giao dịch trong thời gian 
khuyến mại. 

9. Cách thức nhận khuyến mại: Khách hàng đủ điều kiện sẽ được nhận quà tặng vào tài khoản 
thanh toán của chính khách hàng ngay sau khi nhân viên Nam A Bank hoàn tất thủ tục chi trả 
tiền MoneyGram cho Khách hàng. 

10. Các quy định khác: 

a. Khách hàng được thanh toán đầy đủ số tiền nhận qua dịch vụ MoneyGram, đồng thời khi 

Khách hàng tham gia Chương trình khuyến mại này thì đồng nghĩa rằng Khách hàng đã 

cam kết với Nam A Bank về toàn bộ nội dung Thể lệ Chương trình khuyến mại. 

b. Nam A Bank phải thông báo công khai, đầy đủ thể lệ chương trình khuyến mại và thời 

gian khuyến mại đến Khách hàng. Thanh toán đầy đủ và chính xác số tiền của Khách hàng 

nhận qua dịch vụ MoneyGram. 
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c. Nếu Chương trình khuyến mại này bị can thiệp dưới bất kỳ hình thức nào hoặc không có 

khả năng tiến hành như dự kiến ngoài tầm kiểm soát của Nam A Bank, bao gồm nhưng 

không giới hạn các hành vi: phá hoại, mất điện, thảm họa tự nhiên, thiên tai, dân sự tình 

trạng bất ổn, đình công, can thiệp trái phép, gian lận hoặc bất kỳ nguyên nhân nào khác 

ngoài tầm kiểm soát của Nam A Bank mà làm hư hỏng hoặc ảnh hưởng đến việc quản lý, 

tính công bằng, liêm chính của Chương trình khuyến mại, Nam A Bank được quyền quyết 

định đối với phạm vi tối đa được pháp luật cho phép: Tuân thủ theo tất cả chỉ thị bằng văn 

bản từ cơ quan quản lý về việc sửa đổi, đình chỉ, chấm dứt hoặc hủy bỏ Chương trình 

khuyến mại nếu phù hợp để mang lại hiệu quả cho mục đích ban đầu của Chương trình 

khuyến mại này.  

d. Tuân thủ theo pháp luật hiện hành không áp dụng điều khoản loại trừ, Nam A Bank và các 

cơ quan, công ty và đại lý liên quan đến Chương trình khuyến mại này sẽ không chịu trách 

nhiệm pháp lý về bất kỳ tổn thất, thiệt hại nào mà Khách hàng phải chịu hoặc phải gánh 

chịu (bao gồm nhưng không giới hạn về tổn thất trực tiếp hoặc tổn thất gián tiếp, tổn thất 

do hậu quả hoặc tổn thất phát sinh do sơ suất) phát sinh trực tiếp hoặc gián tiếp từ hoặc 

liên quan đến Chương trình khuyến mại hoặc bất kỳ giải thưởng nào được cung cấp như 

một phần của Chương trình khuyến mại này.  

e. Việc Khách hàng chấp nhận bất kỳ giải thưởng, lợi ích và/hoặc ưu đãi nào do Nam A Bank 

cung cấp sẽ được coi là đồng ý chấp nhận cho Nam A Bank và đối tác của Nam A Bank 

(MoneyGram và các bên có liên quan) xử lý dữ liệu cá nhân của mình, cũng như Khách 

hàng đồng ý tham gia vào các hoạt động quảng bá có liên quan đến việc sử dụng tên, chân 

dung, hình ảnh và/hoặc giọng nói của Khách hàng để quảng cáo cho Chương trình khuyến 

mại này và các hoạt động quảng cáo cho mục đích khác mà không phải bồi thường, trừ 

khi bị cấm bởi quy định của pháp luật. 

f. Nam A Bank có toàn quyền từ chối chi trả khuyến mại và/hoặc truy thu khoản tiền khuyến 

mại đối với các giao dịch MoneyGram bị tổn thất do bị lợi dụng mà lỗi không thuộc về 

Nam A Bank. 

g. Trong trường hợp xảy ra sự mâu thuẫn giữa các điều khoản và điều kiện tại Thể lệ này với 

các tài liệu tiếp thị khác liên quan đến Chương trình khuyến mại này thì các điều khoản 

và điều kiện này sẽ được ưu tiên áp dụng.  

h. Nam A Bank có quyền sửa đổi, điều chỉnh, hủy bỏ các điều khoản và điều kiện chương 

trình khuyến mãi này bất cứ lúc nào. Quyết định của Nam A Bank liên quan đến chương 

trình khuyến mãi là quyết định cuối cùng. Người tham gia đồng ý chịu ràng buộc bởi 

quyết định này và ràng buộc trên mọi phương diện. 

                       NGÂN HÀNG TMCP NAM Á 


